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as Eingestindnis gleicht einem Rit-
terschlag: ,Mitarbeiter haben Sie
zundchst als Fremdkorper wahrgenom-
men und versticht, Sie auflaufen zu las-
sen", sagte der Chef eines Versicherungs-
konzerns zu UIf Kattenstroth. ,Doch
geschafft hateskeiner.” Ein Kompliment,
denn der 51-Jéhrige sollte die IT-Abtei-
lung des Assekuranzunternehmens neu
aufstellen. Nach 18 Monaten hatte er das
Projekt erfolgreich abgeschlossen. ,Die
ersten Wochen sind immer die schwie-
rigsten, resiimiert Kattenstroth. In die-
ser Phase miisse er den Mitarbeitern oft
Angste vor den Verdnderungen nehmen.
Der Ex-Eon-Manager ist einer von
10000 Businessprofis, die sich den Titel
Interimsmanager auf ihre Visitenkarte
schreiben. Einspringen, wenn irgendwo
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Kein Job fiir Softies

Gute Interimsmanger meistern jede Menge spannender Herausforderungen und
verdienen ordentlich. Doch wer in diesem Geschaft bestehen will, muss zdh sein.

ein Chef berraschend ausfallt. Unter-
nehmen sanieren, Abteilungen umstruk-
turieren oder auch einfach nur frisches
Know-how ins Unternehmen tragen —
und wieder abziehen. Motto: sich selbst
iiberfliissig machen, dies freilich zum
vierstelligen Tagessatz. Eine spannende
Alternative fiir bewegliche Mittelmana-
ger und Executives, die der langjihrige
Dauerjob allméhlich antdet?

Kann sein. Der Wettbewerb unter die-
sen Freiberuflern ist allerdings brutal.
Viele versuchen sich notgedrungen als
Einzelkdmpfer, weil sie ihrerseits Kosten-
einsparungen zum Opfer gefallen sind
oder aus sonstigen Griinden ihren Sessel
rdumen mussten. Andere erfiillen sich so
ihren Traum von der Selbststindigkeit.
Gleichzeitig verschwimmen die Grenzen
zur klassischen Beratung, wo sich Kun-
den nicht mehr mit dickleibigen Empfeh-
lungen abspeisen lassen, sondern deren
Umsetzung gleich mitbestellen. ,Wer in
diesem Markt bestehen will, muss enorm
stressresistent und belastbar sein, sich
professionell vermarkten und tiber beste

Fores: Michael Danmenimarns fie Camital

Kontakte zu den Top-Etagen der Wirt-
schaft verfiigen", sagt Wirtschaftspsycho-
login Martina Schmidt-Tanger aus Bo-
chum. Immerhin: Bei der Akquise helfen
externe Vermittlungsagenturen. Die ha-
ben allerdings ihren Preis (siehe S. 70:
sAusgewihlte Vermittlungsagenturen®).
Andererseits wichst der vormalige
Nischenmarkt rasant. Im Jahr 2005 mel-

Hohe Verantwortung
Die Sanierung ist Haupteinsatz-
gebiet der Manager auf Zeit.

Einsatzgriinde fiir Interimsmanager, in Prozent
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Quellé: Ludwig Heuse:
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deten die Interimsmanager 25 Prozent
mehr Umsatz als 2004. Insgesamt bewer-
ten Interimsmanager auch die Aus-
sichten fiir das Jahr 2006 in einer Umfra-
ge der Vermittlungsagentur Ludwig
Heuse mit der Note ,,gut minus® - so po-
sitiv wie seit Jahren nicht mehr.
Kattenstroths Geschiifte laufen ,zufrie-
denstellend. Uber einen Mangel an luk-
rativen Auftrégen kann er sich jedenfalls
nichtbeklagen. Seine Philosophie bei den
Einsétzen: ,Es gibt zwei Methoden, um
die Mitarbeiter auf meine Seite zu brin-
gen.“ Das eine sei Macht, das andere Ver-
trauen, wenn moglich, entscheide er sich
fiir Letzteres. ,Das Projekt soll ja spater
auch ohne mich funktionieren.”
Absprung. Er selbst kann 23 Jahre in
unterschiedlichsten Managementpositi-
onen ins Feld fithren. Kattenstroth leitete
IT-Projekte bei Siemens, arbeitete meh-
rere Jahre beim Energielieferanten Eon.
Zuletzt verantwortete er den Vorstands-
bereich IT beim Automobilzulieferer
Benteler. Erst vor knapp zwei Jahren
wechselte er in die Selbststandigkeit. »
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»Das war eine ganz bewusste Entschei-
dung’, berichtet er heute. ,Ich wollte ein
selbstbestimmteres Leben flihren.”

Doch ein solcher Schritt wiegt schwer.
Grofte Hirde: die Akquise der Auftrége.
»Vor allem bei den ersten ein oder zwei
Projekten tun sich viele schwer®, sagt
Ludwig Heuse, Chef der gleichnamigen
Vermittlungsagentur. Ohne Reputation
im Markt und Referenzen erfolgreicher
Projekte sei man den Unternehmen als
Interimsmanager kaum zu vermitteln.

Falk Janotta kennt diese Schwierig-
keiten zur Geniige. Von seinem dama-
ligen Arbeitgeber entlassen, hat sich der
heute 49-Jihrige Anfang 2004 selbst-
stindig gemacht. Zuvor leitete er eine
[T-Abteilung mit 200 Mitarbeitern.
Neun Monate dauerte es, bis er den
Dienstvertrag fiir sein erstes Projekt un-
terzeichnete. ,,Ich hatte nur Kosten und
es kam nichts rein.”

Auslastung. Mittlerweile hat Janotta
seinen siebten Einsatz. Beim letzten Pro-
jekt leitete er die Einfithrungeines neuen
[T-Systems beim Parkhausbetreiber
Q-Park Deutschland. Er kalkuliert Tages-

schlechten Zeiten rechnet er mit 800
Euro. Sein Ziel sind 200 bezahlte Arbeits-
tage pro Jahr, in diesem Sinne ist er der-
zeit zu 98 Prozent ausgelastet. Der aktu-
elle Branchendurchschnitt liegt bei nur
70 Prozent.

»Mit den Leerzeiten zwischen den Pro-
jekten haben viele ein Problem®, weifl
Jens Christophers, selbst Manger auf Ab-
ruf und Griinder der Dachgesellschaft
Deutsche Interimsmanager. ,Ich kenne
Kollegen, die nach drei Monaten ohne
Mandat nervis werden.” Wichtig sei, das
Risiko als Teil des Jobs zu akzeptieren
und eine finanzielle Riicklage zu bilden.
,lch habe mir ein liquides Polster von
einem Jahr angelegt”, sagt Christophers.

Die Mehrfachbelastung fordert Inte-
rimsmanager heraus, Bereits wihrend
seiner Projekte geht Christophers auf
Akquisetour, Abends nach der Arbeit be-
sucht er Veranstaltungen und Seminare,
um mogliche Auftraggeber kennen zu
lernen. Mehrfach die Woche telefoniert
er mit Kontakten aus seinem Netzwerk.
800 zahlt er zu seinem erweiterten Kreis,
zu 25 pflegt er engen Kontakt. Wichtig:

sitze von 1200 Euro — bei guten Deals. In ,,Es sollte sich um die erste Fithrungsebe-

Ausgewahlte Vermittlungsagenturen

Martina Schmidt-Tanger. Die
Trainerin kennt die Angste der
Interimsmanager genau.

ne handeln, ansonsten macht das wenig
Sinn®, so Christophers, der momentan
die Kommunikationsabteilung eines
Wohnungsbauunternehmens aunfbaut.
Werals Selbstverkiufer nicht taugt, hat
schon verloren, bevor er tiberhaupt an-
gefangen hat. ,Meine Marke heifst Jens
Christophers®, sagt der Interimsmanager.
Und die miusse er konsequent pflegen
und bei potenziellen Auftraggebern mit
Inhalt fillen. Neben einem einwand-
freien Lebenslauf mit mindestens 15 Jah-

Interimsmanager lassen sich in die Datenbank der Provider aufnehmen, um so Projekte zu akquirieren. Vorausset-
zung: Fuhrungserfahrung und ein erfolgreiches Bewerbungsgesprdch. Die Gebithren der Agenturen sind hoch.

Automabil, Maschinenbau, Banken, &ffentl. Hand, Private Equity
Alle Branchen; Mindestalter fir Aufnahme in Pool 40 Jahre
Automabil, IT; speziahisiert auf Logistik, Finanzen, Personal, IT

Automabil, Anlagen-/Maschinenbau, Chemie/Pharma, Konsumgiiter
Automobil, Anlagen-/Maschinenbau, Chemie, Elektro, Kunstst,, Bau
Alle Branchen; spezialisiert auf Finanz-/Rechnungsw., Controlling

Prod, Gew., Telekam., Handel, Chemie; spezialisiert auf Sanierung
Alle Branchen; auch Management-buy-in und Firmennachfolge

Telekommunikation, IT, Medizintechnik, Elektronik, Medien
Alle Branchen; spezialisiert auf Finanz-/Rechnungsw., Controlling

Alle Branchen; Mindestalter tlir Aufnahme in Pool 50 Jahre

Unternehmen W, Kandi-  Erwartete Gebihiren fir Branchenschwerpunkte; Besonderheit
datenim Mandate  Vermittiung.
Paal 2006 in Prozent*
AC Alpha Management alpha-management-gmbh.de 2000  40-50 2540
Boyden Interim Managem.  boydeninterim.de 1500 120 20-30
Brainforce (Deutschland)  brainforce-gmbh.de 2000 100-150 30
Butterflymanager btterflymanager.com 1150 25 33 Alle Branchen
EIM Exec. Interim Managem. eim.com 2000 KA 30-40
Fazit [nterim fazit-interim.de 600 0 1520
Greenwell Gleeson greenwellgleeson.de 700 KA 27-33
Interim [nternational interiminternational de 95 25 2530
KCM Knaier Consult & M, knaier-management.de 350 KA 3
Ludwig Heuse interim-management.de 2200 2030 20-35  Alle Branchen
Management Angels managementangels,com 1500  70-80 %
Robert Half Deutschiand ~  rhi.net 1000 200 KA
Signium Int. Interim Exec.  signium.de 660 30 20-30  Alle Branchen
Top Fifty fop50.ch 450 KA 25
IMM Zeitmanager Miinchen  zmm.de 2800 80-100  20-25 AlleBranchen

* Des Tagessatzes.
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ren Fithrungserfahrung und idealerwei-
se drei bis vier Arbeitgebern in verschie-
denen Branchen muss sich der Kandidat
auch als Gewinnbringer prdsentieren
kénnen. ,Extrovertiertheit gehért zum
Job*, sagt Christophers. Zumal die Un-
ternehmen den Sinn der Manager auf
Zeit erst langsam erkennen.

Experteneinkauf. Oy ist da schon
einen Schritt weiter. , Interimsmanager
setzen wir gezielt in zeitlich befristeten
Projekten ein, die nicht zum Tagesge-
schift eines Mitarbeiters passen”, sagt
Karl-Wilhelm Rohrsen, in der Geschifis-
fithrung von O3 Germany fiir das Mobil-
funknetz verantwortlich. ,Sie bringen
spezielles Wissen fiir ihre jeweilige Auf-
gabe mit und profitieren dabei auch von
Erfahrungen, die sie in anderen Unter-
nehmen gesammelt haben.” Thr Know-
how kénne beispielsweise in bestimmten
Phasen des Ausbaus von Mobilfunknetz-
werken wichtig sein.

Die Suche nach geeigneten Top-Kraf-
ten gestaltet sich fiir Unternehmen, die
eine Vakanz hitten, mitunter schwierig.
»Sie haben es mit einem unitiberschau-
baren Angebotan Interimsmanagern zu
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tun®, sagt Eugen Angster, der Manager
auf Zeit fiir Unternehmenssanierungen
vermittelt. Das Problem: ,,Die Berufsbe-
zeichnung ist nicht geschiitzt.“ Jeder
konne sich Interimsmanager nennen.

Abhilfe schaffen professionelle Ver-
mittlungsagenturen, die den Unterneh-
men auf Anfrage mehrere Kandidaten
anbieten. In der Regel werden zwei bis
drei vorgeschlagen.,,Es ist ratsam, sich in
drei bis fiinf Netzwerke eintragen zu las-
sen”, sagt Christophers. Bei den Top-Pro-
vidern wie Brainforce miissen sich Be-
werber allerdings einem personlichen
Einzel-Assessment stellen. Nur die Bes-
ten werden genommen.

Fir die Dienstleistung nehmen die
Agenturen hohe Gebiihren — 20 bis 40
Prozent des Tageshonorars gehen fiir
eine erfolgreiche Vermittlung drauf. Im-
merhin: Bei der miihseligen Beschaffung
neuer Auftrige werden die Interimsma-
nager professionell unterstiitzt. Vor
allem bei nicht vorhandenen Kontakten
ein enormer Vorteil. Kattenstroth: ,,Kalt-
akquise ist ein Elend.”

Rudolf Kahlen, Christian Schlesiger

Was gute Interimsmanager auszeichnet

Die Bochumer Psychologin Martina Schmidt-Tanger erklart, welche
Attribute bei Chefs auf Zeit besonders gefragt sind.

4 Unaufgeregt. Die Manager stoflen
im Rahmen ihrer Projekte oft auf eine
Crew, die ihnen skeptisch, mitunter
gar ablehnend gegentibersteht. In
solch einer Situation ist es ratsam, ne-
gative AuBerungen als Informationen
uber das Unternehmen und die Mitar-
beiter zu verstehen. Wichtig ist, eine
miese Stimmung als temporar zu be-
greifen. Wer in grofen Zeitspannen
denkt, den bertihrt solch eine Gemen-
gelage weniger. Hier hilft die Buddha-
Strategie: Seien sie gleich bleibend
freundlich, ruhen Sie in sich wie der
grofie Lehrmeister.

% Uneitel. Ein guter Chef auf Zeit
kommt ohne Statussymbole wie Extra-
parkplatz oder reprasentatives Buro
aus. Er soll authentisch sein, wenn es

Feroy: Malaimea Grabode

beispielsweise um die wichtige Bot-
schaft geht, den Giirtel enger zu
schnallen. Ein karger Raum mit Tisch,
Stuhl, Telefon und Computer reicht.
Das damit verbundene Signal: Nicht
ich stehe im Mittelpunkt - sondern
die Firma.

< Unabhingig. Die Auftrage sind be-
fristet, Auszeiten zwischen den Einsat-
zen mithin programmiert. Mit diesen
schwer kalkulierbaren Phasen kom-
men all jene gut zurecht, die eine ge-
wisse jugendliche Unbekiimmertheit
oder eine altersweise Gelassenheit
auszeichnet. Daruber hinaus hilft oko-
nomische Unabhangigkeit enorm -
besonders wenn es darum geht, auch
mal ein wenig Uberzeugendes Ange-
bot abzulehnen.
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