HEALTHCARE-MARK

Erfahrene Projektmanager mit naturwissenschaftlichem
oder medizinischem Hintergrund sind stark gefragt, aber
diinn gesit. Wer kurzfristig Professionals fiir Projekte im
Medical Markerting, Auditing oder Qualitatsmanagement
sucht, wird bei spezialisierten Dienstleistern fiindig.

Autor: Alexander Heise

Der Wetthewerh auf dem globalen
Pharmamarke hat i den vergangenen
Jahren rasant zupgenommen: Mit hohen
jahelichen Wachstumsraten zahlt die
Pharmamdustnie weltwerr zu den inte
ressantesten end dynamschsten Bran-
chen, Das Management st heute mehr
denn g pelordert, binnen kurzester
Zewt immer neue Produkninnovationen
ru entwickeln und an den Marke zu
brongen, um dic Stellung tm Werthe-
werh zu behaupten und auvszubaven.
Parallel dazu sind dic Anforderungen
der Zulassungsbehorden auf der gan
zen Welt gestiegen. Ergebnis: Nur mie
prolessioncllem  Projckimanagement
und ciner gestencrten Kommumikation
awischen allen Beteiligten lassen sich
werthewerbsentscheidende  Markeemn
tuhrungszeiten reduzicren, ein Quali-
rarsmanagement aufbaven und Vorter
le im Mark genereren.

Insbesondere die wachsenden Time
o-Market-Antorderungen haben zu
cinemn enormen  Ressourcen-Engpass
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an hoch qualifizierten PharmaExper-
ten pefuhr., Ob wmrermnationales Phar
ma-Unternchmen oder mittelstandi-
sche Start-up-Firma — alle konkurmne
ren um Spezaalisten aus den Bereichen
Forschung, vnd Entwicklung, Clinical
Programming, Qualitassmanagement,
Auditing oder Medical Marketny,

In Devtschland beschafugie die phar-
mazentische Industne nach Angaben
des Verbandes TForschender  Arznei-
mittelbersteller (VEA) im vergangenen
Jahe 112,600 Mitarbeiter und erwirt
schaltete emen Umsatz von 31,2 Mil-
larden Eoro. Vor allem in den For
schungs- und Entwicklungsabteilungen
wurden = entgegen dem allgemeinen
Irend aul dem Arbeitsmarke = in den
letzten Jahren vicle newe Mitarberter
cingestellt, darunter {iberdurchschme-
hch vicle Hochschulabsolventen,

Das wadivnonelle Vermarkiungsmo-
dell der Pharmaindustrie jedoch steht
unter Druck: Finanziclle Engpasse,

>
Gesetzesanderungen und  die proBe

Anzahl an Entschesdungserager im Ge-
sundheitswesen stellen den bisherigen
Marktansatz der Pharmaindustrie in
Frage = so das Lrgebnis e¢iner akruel-
len curopaweiten Studie von Roland
Berger Strategy Consultanes zu Com-
mercial Excellence in der eurogsiischen
harmaindustrie’. Zusarzliche Heraus-
forderungen sind unter anderem teure
Produkreicknahmen und dic Notwen-
dighest, mit geringeren Ertriigen e Pro
dukt auskommen zu mussen. Deshalb
restruktuneren viele Pharmakonzerme
thren Veruneb.,
Viel Zet Fiar die Suche nach dem oder
den geaigneten Kandidaten bleshe den
Unternchmen ~ unabhangig vom je
weiligen Einsarzgebiet = in der Regel
nicht: Immer mehr Unterehmen gehen
dabier dazu uber, mat selbststandigen,
externen  Experten zu arbeiten, Die
Vortede liegen aut der Hand:
Speanalisten koanen flexibel und
projektonentiert eingesetzt werden,
Externe Speziakisten sind Ld.R,

eila aus Sicht der Entschelder, die Mixed Teams praferieran
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Produktivitatsrelevants
Grunde

sofort verfughar/einsetzbar
Konpunkurell bedingre Schwan
kungen der Aufrragslage und per-
sonclle Engpasse sind mit externen
Experten leichter aufaulangen,
Unternchmen misssen keine perso
nellen Ressourcen vochalten,
Aufrraggeber profitieren von der
hoben Expertise der externen
Spezialisten, die ihre Erfahrungen
aus zahlreschen Unternehmensein
satzen und Heraustforderungen
cinbringen Konnen,

Autrraggeber nurzen zeitlich be-
prenzt und wirtschaftheh das

Know-how ausgewicsener Experten.
Passgenaues Matching

Zu den Vermittlern von Pharma-Spe-
malisten zihlke die Flays AG, die in der
Regel den richtigen Spezzalisten Hir das
jeweilige Projeke sehr kurzfrnsty ver
mitteln. Viele Experten haben binnen
ciner Arheitsswoche konkrete Projek
te fiir Auftrageber wie l’n'lkplrl“\\rh«‘
Roche, Bochringen Sanofi Aventis und
Merck verantworthch ubernommen

Das passpenave Matching besonders
gefragrer Skills a1 besonders wichiig,
denn die vorgeschlagenen Spezialisten
sollen neben den gelorderten Fachhi-
chen Qualifikationen des potenziclien
Kunden auch cine grolse Bandbrene an
Soft Skills erfillen. Dics bedart mehe
als nur cines computengestitzten Ab
gleiches. Dic personliche Beurteilung
und Bewertung, potenadler Kandada
ren und der moghichen Aufrragpeber
durch einen Kundenbetreuer erlanbt

eine vielversprechende Zusammenfoh
rung der Parmer. Denn so viel steht
fest: Nur dann, wenn dic Ubcrein
summuny, mm fachlichen wic person
lichen Bereich besondess hoch ist, st
em kurzfnstuger und reibungsloser
Einsticgg cines Experten moglch, Ot
konnen Interessenten schon cinen Tag
mach emer Anfrapge Telefon-lntervicws
mit ausgewahlien Kandidaten tahren.
fei Bedaef abernchmen die von Hays
vernuttelten Spezialisten binnen einer
Woche Projckeaultripe.

Passpenan deckten sich bospeelswer
se dic Anforderungen der Munchener
Masma Select AG, die far cine Marks
torschungsstudie und ein Business De-
velopment Projeks auf der Suche nach
cmem erfahrenen Projektmanager war
Herman Hobertus Naumann, seit An-
fang 2008 1 Expertenpool von Hays,
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uberzeugte mit seiner Eefahrung aos
uber 14 |ahren Consultmg- und Ma
magertangke fie groffe Unternehmen,
wie Frosenms Medical Care, Philips
Medical Systems und Schaerer May-
ficld Schweir AG. Er unterstistzs die
Plasma Selecs AG aktuell 2wel bis drei
Fape pro Woche als Intenm Projektma
nager & Busmess Consultant.

Erfolgversprechend:
Mixed Teams

Neben der Besctzung vakanter Stellen
durch Spezualisten bicter die Einbm
dung externer Experten weitere Vor-
teile. Die auf diese Weise entstehenden
f'lui\".!h';llll\ ans mternen und exter-
pen Teammurgliedern sind produkover
und crfolgrescher als eein intem bescrz-
te Progekereams. Das har im vergan
genen Jahr cine reprisentative Unter-
suchung zur Produkuvitit von Mixed
Teams ergeben, In der von der Hays
AG und dem Insorur fur Beschatogung
undd Employability {(IBE) unter Leitung,
von Prof. De Jurta Rump entwickel-
ten Befrapung wurden  insbesondere
Produknvitasireiber identifiziert und
quantstizaer

Danach halten im Durchschnitt 65,2
Prozent der befragien Entscheider
deutscher Unternchmen auns shrer Er
fahrong heraus Mixed Teams pgene-
rell fisr produktiver. In den Branchen
Chemse/Pharma attestieren sogar drei
Viertel der Befragren cinen Produktivi
tatsvorteil fur Mixed Teams.

Alexander Heise

hat Betriebswirtschaftslehre an der Friedrich-Schiller-
Universitat in Jena studiert, Er startete bel der Hays
AG, Mannheim, im November 2004 und verantwor-

tet seit Aprll 2008 als Abtellungsieiter die Special
Skills ,Construction & Property” und ,Pharma’.
~ Hays sieht sich als fihrendes Untemehmen fir dle

Rekmutierung von Spezialisten in der D-A-CH-Region. Pharmaunter-
nehmen werden In folgenden Berelchen unterstifzt: Forschung und
Entwicklung, Klinische Forschung (Phasen 1-1V), Regulatory Affoirs
(EMEA, FDA, NDA), Monitoring, Qualitdtsmanagement, Audits (GCP,
GLP, GMP), Volidierung, Clinicol Programming, Medical Marketing und
Medical Writing. Die Hays AG gehon zum britischen Konzerm Hoys
plc. mit Gber 370 Buros in 25 Landern und einem Umsatz von 3,1
Milliarden Euro (Geschdftsjahr 2006/2007).
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